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Unidad de Informática 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
FIRMA ELECTRÓNICA AVANZADA 

 
El presente aviso de privacidad se emite en cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 20 21 y 22 de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y en los artículos 20, 21 y 22 de la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas y demás normatividad que resulte 
aplicable. Este aviso informa a las personas titulares acerca de la existencia y características principales del tratamiento 
al que serán sometidos sus datos personales, así como los alcances y condiciones generales de dicho tratamiento, a fin 
de que estén en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre el uso de sus datos personales y, en consecuencia, 
mantener el control y disposición sobre ellos. Por tratamiento nos referimos a cualquier operación o conjunto de 
operaciones efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, 
relacionadas con la obtención, uso, registro, organización, conservación, utilización, comunicación, difusión, 
almacenamiento, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgación, transferencia o disposición de los mismo, hasta su 
cancelación o supresión. Comprometidos con la protección de sus datos personales, nos obligamos a observar y cumplir 
los principios rectores de calidad, confidencialidad, consentimiento, finalidad, información, lealtad, licitud, 
proporcionalidad, transparencia y temporalidad, los cuales se encuentran previstas en la normatividad antes citadas. 

 
Secretaría de Movilidad y Transporte (SMyT), con domicilio en 5a. Norte Poniente #2414, Fraccionamiento Covadonga 
C.P. 29030 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, 
los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados del Estado de Chiapas, y demás normatividad que resulte aplicable. 
 

Datos personales recabados y cuál es la finalidad: 

Finalidad ¿Requieren consentimiento 
del titular? 

NO Sí  

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de autentificar la identidad del 
solicitante,  verificar y cotejar que los datos asentados en la solicitud, concuerden con 
los contenidos en los documentos presentados que acompañen a la misma, realizar el 
registro de su inscripción en el sistema y generar las credenciales de acceso, establecer 
comunicación para el seguimiento a los usuarios, aclaración de dudas sobre sus datos, 
notificaciones de estatus de eventos, y la generación y emisión del Certificado Digital 
del Firmante (formato PK12), así como revocar el dicho Certificado Digital. 

X  

 
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se solicitarán los siguientes datos 
personales: 

 Nombre  

 Registro Federal de Contribuyentes (RFC) 

 Clave Única de Registro de Población (CURP) 

 Domicilio 

 Correo electrónico 

 Firma autógrafa 

 Fotografía 
 

Se informa que no se solicitarán datos personales sensibles. 
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¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines?  
 
Le informamos que realizamos las siguientes transferencias:  

Destinatario de los datos personales Finalidad 

Dirección de Innovación y Desarrollo Tecnológico de la 
Agencia Digital Tecnológica del Estado de Chiapas. 

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de 
realizar el registro de su inscripción en el sistema y 
generar las credenciales de acceso, así como la 
generación y emisión del Certificado Digital del 
Firmante (formato PK12). 

 
Se informa que a partir del llenado del formato en línea, el cual deberá leer y aceptar las políticas de Aviso de 
Privacidad, así como presentando solicitud por escrito para la emisión del certificado digital, el titular otorga su 
consentimiento tácita y expreso para el tratamiento de sus datos personales en términos del presente aviso de 
privacidad y reconoce la obligatoriedad de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en los lineamientos de 
Aceptación de Responsabilidad del Uso de la Firma Electrónica Avanzada. 
 

Fundamento legal que faculta para el tratamiento de datos personales. 
 
Con fundamento en los artículos 6° apartado A fracción II,IV y VII, 16  primer párrafo de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos; 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, 3 fracción III, IX,X,XI y XXV, 5 fracción I, 6 párrafo primera, 16 fracción II y V, 
10,11,12,14,20,21,22,23,24,26,30,37,38,39,41,45 y demás relativos de la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas. 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 
Usted podrá presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u 
oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra Unidad de Apoyo Jurídico quien 
funge también como Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes: 

 

a) Nombre de su titular: Mtro. Pech López Lázaro 
b) Domicilio: 5a. Norte Poniente #2414, Fraccionamiento Covadonga C.P. 29030 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas 
c) Correo electrónico: smytjuridico20@gmail.com 

 
Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la Plataforma Nacional 
de Transparencia, disponible en http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a través del siguiente medio: 

 
Presencial o a través de escrito presentado en la Unidad de Apoyo Jurídico habilitado como Unidad de Transparencia. 
Por correo electrónico, a la cuenta: smytjuridico20@gmail.com 

Por último, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revisión mediante escrito presentado 
a la Unidad de Apoyo Jurídico o ante el órgano garante denominado Transparencia para el Pueblo de Chiapas 
(TPCH) cuando no esté conforme con la respuesta y/o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/.  
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Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Apoyo Jurídico 
habilitado como Unidad de Transparencia, o bien, ponemos a su disposición el siguiente medio: correo electrónico, 
a la cuenta smytjuridico20@gmail.com 

 
¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales o por otras causas. 

 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, 
a través de: Nuestro página de internet,https://smyt.chiapas.gob.mx/DPersonales/avisosprivacidad o bien, de 
manera presencial, en nuestras instalaciones. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Última actualización 05/05/2026. 
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